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MICRODATA

Una stida
condivisa

icrodata
Group, azien-
da cremone-
se specializ-
zata in solu-
zioni per
I'automazione della gestione
aziendale attraverso dati e
documenti, ¢ stata fondata — Y
nel 1990 da Carolina Cortel-
lini e Alfredo Lupi. Il primo
dipendente € stato Gianluca
Ottaviani, compaesano di Ca-
rolina, a cui e stata fatta la
proposta con una visita nella
sua casa di Gabbioneta. Gian-
luca, 60 anni ben portati, &
andato in pensione a fine
maggio, salutato con una
grande festa. Nel 90 era da
solo, oggi i dipendenti di Mi-
crodata sono oltre 570. «Ca-
rolina e Alfredo - racconta
Ottaviani - erano venuti a
chiedermi se volessi far par-
te di un nuovo progetto, il lo-
ro sogno imprenditoriale.
Stavo gia lavorando da 9 anni
in un’azienda che produceva
sonde di precisione, ad un
buon livello tecnologico. Ma
non ho avuto dubbi, ho detto
si. Senza perdere tempo, ab-
biamo iniziato ad installare
le prime 3 macchine: una mi-
crofilmatrice, una sviluppa-
trice che trattava le bobine di
microfilm e un visore. Poi ci
siamo dotati di un software e
abbiamo iniziato in questo
modo. C’era un primo pc, lo
ricordo un po’ ingombrante».
«Era da tempo che pensava-
mo a come mettere a terra il
nostro desiderio di aprire
un’azienda. Poi, un nostro
amico fotografo - spiega Ca-
rolina Cortellini - aveva una
marea di rullini da sviluppa-
re e un’azienda gli aveva
chiesto se potesse occuparsi
anche di microfilmare docu-
menti. Abbiamo colto la palla
al balzo e ci siamo detti: lo
facciamo noi!».

L'EVENTO

a pagina VII

GREEN ECONOMY

La foresta in
citta... ci salvera

Il clima cambia e le citta si adattano. Trail 2018 ed il 2024, in-

adottato un piano di adattamento climatico. Parigi, ad esem-
pio, ha accelerato la creazione di “isole di raffrescamento” ur-
bano ed il piano per la deimpermeabilizzazione delle super-
fici. Rotterdam ha investito in infrastrutture per la gestione
dell’acqua, dai “water square” ai “tetti verdi”. Ne parliamo con
Marzio Marzorati, presidente di Fondazione ForestaMI.

PROFESSIONISTI

B MARCO BERTOLINI

| latestimonianza di Marco Bertolini, giovane far-

7AW Associazione Industrial C O_ _]Ll _r
Cremona

"... quotidianamente al fianco delle imprese’

All’Associazione Industriali
I'evento “generAZIONI. VIAGGIO
NEL FUTURO DELLIMPRESA”
promosso dal Gruppo Giovani

fatti, sono raddoppiati i centri urbani europei, che hanno §

a pagina X F IF

Farmacista, sulle
orme dello zio

In un contesto in cui il ruolo del farmacista sta
assumendo una funzione sempre piu strategica,

macista di Crema, offre uno spunto concreto per
comprendere l'evoluzione della professione.
Classe 2000, Marco ha scelto di proseguire il
percorso avviato da suo zio Giorgio nella stori-
ca Farmacia Bertolini, nel cuore della citta.

a pagina XIX

SINDACATI

ANGELO LAFACE
[ trasporti devono

essere piu sicuri

Un decreto recente del Ministero delle Infrastrut-
ture e dei Trasporti prevede che entro il 31 dicem-
bre 2025 tutte le aziende che gestiscono servizi
di trasporto pubblico locale dovranno installare,
sui mezzi, per facilitare e garantire un maggiore
sicurezza, dispositivi autonomi e indipendenti dal
veicolo. A commentare le novita e Angelo Laface,
segretario del presidio Fit-Cisl di Cremona.

a pagina XVII

ALLINTERNO

| —

alle pagine II e III

COLDIRETTI

Coldiretti, la pit grande organizzazione agricola europea,

gia per la sicurezza generale. Senza produzioni alimenta-
ri, diventiamo ancora piu fragili e dipendenti dall’estero. E’
necessario assicurare ai cittadini riserve strategiche di ci-

le realta della distribuzione europee che hanno a cuore lo
sviluppo di filiere eque. Quel sistema agroalimentare che
solo in Italia da lavoro a 4 milioni di persone.

a pagina XIIT

LA DIFESA DELL'UE PASSA DALLAGRICOLTURA

Per un’Europa diversa

si mobilita per un’Europa diversa. Un’Europa che sappia ==
mettere la sicurezza alimentare al centro della sua strate- |

bo. Chilo puo fare? I contadini. Insieme alle industrie e al- &

Alla Cattolica le prime
due borse di studio
dedicate a Vito Zucchi

Due nuove borse di studio per pre-
miare il merito e l'eccellenza, nel
campus di Santa Monica. Sono i rico-
noscimenti conferiti a due studenti
dellalaurea magistrale in Innovazio-
ne e imprenditorialita digitale
dell'Universita Cattolica del Sacro
Cuore, Angelica Darosi e Luca Maz-
zini, grazie al sostegno della Fonda-
zione Banca Popolare di Cremona.

a pagina XXI

Maria Quaranta, da
Ravenna a Cremona
per Musicologia

La scoperta di una Cremona che non
e solo la citta dei violini ma e anche
la citta della musica nell’accezione
pit ampia del termine ha permesso a
Maria Quaranta, giovane di 27 anni
di Lugo di Ravenna, di laurearsi con
una tesi “Cremona Music city: per
una mappatura dell’ecosistema mu-
sicale cremonese”, presso il Diparti-
mento locale di Musicologia e Beni
Culturali dell’'Universita di Pavia.

a pagina XX
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ALLASSOCIAZIONE INDUSTRIALI DI CREMONA LEVENTO “GENERAZIONI. VIAGGIO NEL FUTURO DELLIMPRESA”

Idee, tenacia, competenze, visione

Stefano Rossi, Mario Benedetto, Guglielmo e Gian Domenico Auricchio e Alice Pretto

A di Stefano Frati \>

(

"Italia & ricca di
piccole impre-
se dinamiche, i
cui titolari, gra-
zie allo spirito
imprenditoria-
le e alla capacita di prendere de-
cisioni rapide, riescono a coglie-
re le opportunita di mercato e ad
adattarsi velocemente ai cam-
biamenti normativi, facendo cre-
scere costantemente i loro ricavi
nel lungo periodo. Tali qualita si
riscontrano sia nelle imprese at-
tive in settori tradizionali, come
I'alimentare, sia nelle start-up
dei settori piu recenti, come
I'energia solare, I'e-commerce e
il marketing digitale”. Decine di
queste aziende sono entrate nel-
la classifica inaugurale dei Cam-
pioni europei della crescita a
lungo termine: il giudizio del Fi-
nancial Times, pubblicato sei
mesi fa, € il dato fondamentale
per capire “GenerAZIONI", I'in-
contro di martedi scorso tenuto
nella sede dell’Associazione In-
dustriali di Cremona. Il tema del-
la discussione, sviluppato attor-
no al ricambio generazionale, ha
una declinazione tipicamente
italiana: 'articolo sopraccitato fa
riferimento al cosiddetto Quarto
Capitalismo, termine con il quale
si fa riferimento a imprese italia-
ne di dimensione intermedia, le

1 valori piul alti
del Made in Italy

Capacita di prendere
decisioni rapide,
cogliendo le
opportunita di
mercato, adattandosi
ai cambiamenti

quali - la definizione & dell’Enci-
clopedia Treccani - “a partire
dalla seconda meta degli anni
Novanta del secolo scorso, han-
no conseguito un notevole suc-
cesso in termini di crescita delle
esportazioni e di capacita com-
petitiva sui mercati internazio-
nali. Il successo del Quarto Capi-
talismo e riconducibile alla capa-
cita di combinare la flessibilita
produttiva delle piccole imprese
alla proiezione su scala interna-
zionale delle grandi multinazio-
nali e per tale ragione sono defi-
nite anche multinazionali tasca-
bili".

Queste premesse incorniciano
con precisione il dialogo e le ri-
flessioni fra padre e figlio, Gian-
domenico e Guglielmo Auricchio,
raccolte da Mario Benedetto,
giornalista e professore alla
Luiss Business School. “La staf-
fetta da padre in figlio”, la sezio-
ne predominante - circa due ore
- ¢ introdotta dal breve interven-
to di Stefano Rossi, presidente
del Gruppo Giovani Industriali di
Cremona: «Questa e la diciasset-
tesima tappa di GenerAZIONI ed
Auricchio, una societa che
quest’anno sta avvicinando il
centocinquantesimo anno - la
sua fondazione risale al 1876 -,
rappresenta una storia di vero
successo. La visita agli stabili-
menti, stamattina, ci ha fatto toc-
care con mano i valori piu alti del
Made in Italy. Oggi, dopo uno svi-
luppo commerciale che ha porta-
to all’export in sessanta paesi, di-
scuteremo con i protagonisti del-
la quarta e della quinta genera-
zione».

«Al centro della nostra indagine

- sottolinea il professor Bene-
detto - ci devono essere le emo-
zioni: poiché ogni storia azien-
dale racchiude una parte di sen-
timento. E importante che I'opi-
nione pubblica capisca che la
storia dell’economia italiana &
costruita soprattutto sugli sforzi
e sulle idee dell'imprenditoria
familiare. Il nostro PIL & rappre-
sentato in larga parte da queste
realta e sono il nucleo di un pat-
to sociale che trascende il fatto
economico».

I primi pensieri sono affidati al
Cavalier Gian Domenico: «A mio
figlio spetta il compito di parlare
del futuro, a me del passato: il
mio bisnonno, dopo l'unita d’Ita-
lia, nel 1868, ha capito che anche
in Pianura Padana c’era il latte
adatto per proseguire la ricetta
del laboratorio di famiglia. Nel
1885 Giovanni Jacini, grande po-
litico nonché studioso della valle
del Po, scrive: “Nella zona di
Lombardia, tipica per la produ-
zione di formaggio Grana, ¢ a sta-
bilirsi di recente un lattaio napo-
letano. Per accaparrarsi il latte di
una grossa tenuta e confezionare
il suo caciocavallo. Di cio si fece-
ro grandi meraviglie le quali, pe-

ro, tosto cessarono quando si
seppe che il lattaio aveva offerto
una lira in piu per ettolitro dei
concorrenti indigeni. Quelle
maggiori offerte erano in grado
di sostenersi facendo affidamen-
to su una sicura clientela delle
sue province e dei clienti esteri”.
Il passaggio generazionale, a
quel tempo, € stato una transi-
zione naturale. Altrettanto dolce
e stata, anni dopo, quando il pri-
mogenito — mio nonno - si stabi-
li a Cremona nel 1902, per cura-
re il lavoro di circa cento piccoli
caseifici. Sono entrato in azienda
mentre ero ancora iscritto alla

facolta di Giurisprudenza, su ini-
ziativa di mio padre, che deside-
rava coinvolgere i figli nella real-
ta imprenditoriale di famiglia.
Limpegno simultaneo tra studio
e lavoro ha rafforzato in me il le-
game profondo con questo am-
biente. Nonostante desiderassi
diventare notaio, la mia passione
per questa professione € diven-
tata preponderante. Sono con-
vinto che ogni generazione abbia
il compito di rifondare I'azienda.
Anche una realta come la nostra,
ricca di tradizione, & soggetta ai
cambiamenti: nel commercio e
nel gusto dei consumatori. Uno
dei passaggi piu importanti che
stiamo affidando a Guglielmo é il
compito di intercettare questi
segnali, con un’attenzione piu
spiccata rispetto a chi lo ha pre-
ceduto».

«Come esponente della quinta
generazione - il testimone passa
al chiamato in causa - ho 'onore
di entrare in un gruppo che é si
piuttosto strutturato ma che si
trova ancora in una fase interme-
dia nella gestione delle consocia-
te e nel tipo di management. A
partire dal ‘92, dopo 'acquisizio-
ne del 50 per cento delle quote

In alto,

un momento

della tavola

rotonda

moderata

da Mario

Benedetto,

giornalista

e professore

presso

la Luiss

Business

School.

A fianco,

Stefano

Rossi
(Fotoservizio

Betty Poli)

“Trappole ed errori da evitare nel pas-
saggio generazionale”: 'intervento di
Manuela Soncini, Head of Wealth Advi-
sory UniCredit, elenca gli scenari piu ri-
schiosi nei passaggi di testimone. “La
cultura dell’errore, fortunatamente, ha
cominciato ad essere sdoganato, spe-
cialmente nel mondo anglosassone. La
mortificazione dell’errore ha lasciato il
posto ad una elaborazione piu pondera-
ta. Per la vostra generazione € una buo-
na notizia. Ho ascoltato moltissime sto-
rie di aziende familiari e le trappole piu
tipiche, a livello macroscopico, sono
due. La prima, sviluppata dopo innume-
revoli incontri avuti con i nostri clienti,
e quella di non considerare gli eventi
collaterali, il “cosa succederebbe se”. La
seconda ¢ vivere il passaggio generazio-
nale con troppa fretta, senza conside-
rarlo come una sequenza di momenti: la
fase di analisi, la fase di definizione de-
gli strumenti e degli obiettivi, e quella
dell'implementazione. Un altro momen-
to di difficolta puo manifestarsi quando

Cremona

" itidiana

Manuela Soncini

scenza dello statuto.

non si mettono a fuoco i ruoli e i model-
li di governance. Spesso vengono scelti
dopo che I'ago della bilancia - rappre-
sentato da un consulente esterno o una
banca - consigliano una soluzione. Tale
soluzione & sempre prefigurata con
stress test preventivi, basati sulla cono-

“Trappole ed errori da evitare
nel passaggio generazionale”

VIAYY  ASSOCIULIVIIG HIUUS1n iy

SONCINI

analisi,

Niente fretta.
La transizione €
una sequenza
di momenti:

strumenti
e obiettivi

provenienti dal resto della fami-
glia - e 'unico passaggio genera-
zionale che e avvenuto in manie-
ra brusca - e cominciata la stra-
tegia che ci ha permesso di di-
versificare la nostra offerta: non
solo il provolone ma gli stagiona-
ti - il pecorino, che ci ha portato
oltreoceano con un’efficacia pri-
ma sconosciuta - e altri prodotti
chiave del panorama lattiero-ca-
seario italiano. Questa strategia
ha orientato I'azienda verso l'in-
ternazionalizzazione, uno dei
fattori piti importanti per il suc-
cesso del comparto agroalimen-
tare. L'export €, oggi, 'unica leva
in grado di permettere una cre-
scita solida. Se si escludono le
piccole nicchie del ‘lusso’, la co-
siddetta glaciazione demografi-
ca e il conseguente restringi-
mento dei consumatori poten-
ziali ci impongono di esportare.
Sappiamo che il cibo italiano pia-
ce ed e apprezzato in tutto il
mondo, anche quando costa di
piu». E a proposito del rifondare
I'impresa, Auricchio si sofferma
sull’attuale momento storico: «I
cambiamenti sono sempre piu
rapidi e spingersi oltre, evolver-
si, e fondamentale. Le imprese a
conduzione familiare, soprattut-
to quelle che partono con un
vantaggio competitivo, tendono
a sedersi sugli allori o a essere
piu lente. Attraverso la figura
giuridica del patto di famiglia -
uno statuto che nostra nonna
aveva gia prefigurato con intui-
zioni proprie: lavorare all’estero
e imparare le lingue - ci ha por-
tato a seguire un percorso varie-
gato. Nel mio caso mi ha fatto ac-
cedere al mondo della consulen-
za strategica, esperienza che mi
ha arricchito sia lavorativamen-
te che personalmente; e che, pa-
rallelamente, mi ha permesso di
vivere in una parte di Asia - il
Vietnam - a quel tempo non an-
cora sotto i riflettori». In seguito,
con tempi pit 0 meno rapidi e
«cercando di minimizzare gli er-
rori - cointinua Auricchio -ho
raccolto la credibilita di tutti i re-
parti aziendali. Solo dopo questa
fase ho cominciato a esprimere
le idee e le visioni personali,
sgretolando i pregiudizi che pos-
sono accompagnare i figli di pa-
pa. Il particolare legame che si
ha con 'azienda di famiglia, ag-
giungo, porta a stimolare un’ot-
tica di lungo periodo. Se si & svin-
colati dai freddi numeri, dal ri-
torno immediato o dal raggiun-
gimento dei bonus, € piu natura-
le avere una resilienza maggiore.
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«Si e piu flessibili, ad esempio, ri-
spetto al sistema di business
americano nel quale molte
aziende si ramificano attraverso
una mentalita piu mercantile. Le
aziende di questo tipo sono tal-
volta piu volatili e piu sensibili
alle brusche variazioni delle di-
namiche economiche. Me ne so-
no reso conto, soprattutto, du-
rante il mio periodo trascorso
nella consulenza: mi é stato chia-
ro fin da subito che il contesto
competitivo stava vivendo una
trasformazione rapidissima e
che il nostro gruppo - conclude
Guglielmo Auricchio - avrebbe
avuto bisogno di fare integrazio-
ni e modulare diversamente la
propria organizzazione».

«Il rispetto dei piu giovani verso
gli anziani - prosegue Gian Do-
menico — dev’essere reciproco e
puo essere rafforzato anche at-
traverso atti di fiducia. Mio nipo-
te Vittorio da tempo mi aveva
domandato di partecipare a una
riunione dove si sarebbe presen-
tato il bilancio di sostenibilita
del gruppo. Essendo impegnato
a Roma, ho deciso di affidargli
questo incarico, intendendolo
come un gesto utile per rafforza-
re l'interesse per il suo stage in
Auricchio. Oltre al rispetto € de-
terminante anche la pazienza:
ciascuno di noi ha tempi di ela-
borazione diversi ma l'importan-
za dell’azienda & sempre supe-

Gian Domenico Auricchio

riore ai desideri del singolo».
La testimonianza si chiude con
un aneddoto: nel 1950 il diretto-

Il pubblico
presente
presso

la sede
dell’Associa-
zione
Industriali
in Piazza
Cadorna
(Fotoservizio
Betty Poli)

Alice Pretto

re del quotidiano /I Borghese, a
Napoli, scorge un manifesto pub-
blicitario dell’azienda parteno-

friali

Mario
Benedetto

Guglielmo
Auricchio

pea. “Chistu é nu provolone dAu-
ricchio!”. Qualche buontempone
ha scritto cosi sulla gamba della
procace (e scosciata) modella.
Quando un produttore di for-
maggi riesce a stimolare la fanta-
sia erotica di un ragazzaccio na-
poletano - commenta il giornali-

sta - ha fatto bene il suo mestie-
re.

La chiusura dell'incontro ¢ affi-
data ad Alice Pretto, vicepresi-
dente nazionale del Gruppo Gio-
vani Imprenditori di Confindu-
stria con delega alla Cultura:
«Senza il dialogo, che avete sot-
tinteso attraverso le vostre espe-
rienze e nella vostra passione,
non avviene un vero passaggio
generazionale né un passaggio
culturale. E cio che GenerAZIONI
vuole promuovere: i nostri in-
contri rientrano all'interno di un
percorso che desidera portare
alla luce non solo le visioni im-
prenditoriali ma tutto cio che an-
dra a definire il nostro Paese.
Quando parliamo di passaggio
generazionale & fondamentale
che il nostro progetto, ideato da
Maria Anghileri, venga diffuso
non solo nel mondo lavorativo
ma anche nella rete di amici e co-
noscenti».

La prossima tappa di GenerA-
ZIONI é prevista per il 18 set-
tembre, a Trento: durante
quell'incontro verranno coinvol-
ti Matthias Gasser, titolare
dell’azienda conserviera Menz &
Gasser, e Alessandro Lunelli. Lu-
nelli, ex presidente dei Giovani
Imprenditori di Confindustria
del Trentino-Alto Adige e alla
guida, insieme con i cugini e la
sorella, della terza generazione
delle Cantine Ferrari.

Jungheinrich € uno dei fornitori leader di soluzioni di movimentazione di materiali
e una delle realta piu all'avanguardia sul fronte dell’efficientamento energetico
del magazzini. Con prodotti innovativi e soluzioni intelligenti, supportiamo

le aziende nel loro percorso verso una maggiore sostenibilita.

Unisciti a noi nel percorso verso un'intralogistica sostenibile.

di pit;: www jungheinrich.it/chi-siamo/innovazione-tendenze/sostenibilita

JUNGHEINRICH




